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Reykjavik 3. september 2026
Agaeti heilbrigdisradherra, Alma D. Mdller,

R&tin vill koma & framfeeri alvarlegum ahyggjum af stédu maéla hja SAA i ljési nylegrar
fiolmidlaumfjollunar um brotthvarf stjérnenda og agreining milli stjérnar samtakanna og
fagfélks um medferdarstarfid.

[ frétt RUV 2. september 2026 kemur fram ad framkvaemdastjéri laekninga hja SAA hafi
tilkynnt um starfslok vegna pess sem hdn lysir sem afskiptum stjornar samtakanna af faglegu
heilbrigdisstarfi. | sému frétt kemur fram ad forstjéri SAA og fagstjéri 4 medferdarstddinni Vik
hafi einnig 1atid af storfum [ 4gust og ad fagstjori & Vik hafi stadfest ad uppsdgn hennar
tengist afskiptum stjérnarinnar af faglegu starfi. P4 er vakin athygli & pvi ad hversu dheppilegt
sé ad pessi stada sé uppi { midri innleidingu & nyjum heildarsamningi SAA vid
Sjukratryggingar [slands (S).

R&tin telur mikilveegt ad pessi stada sé ekki medhondlud sem innanhtsmal samtakanna. SAA
sinnir midlaegri heilbrigdispjénustu fyrir almannafé samkvaemt samningi vid Si. bjénustan
vardar medal annars frahvarfsmedferd, lyfamedferd vid épididafikn, gdngudeildarpjonustu,
dagdeildarmedferd, eftirmedferd og adra pjonustu fyrir félk med é&fengis- og
vimuefnavanda. bPegar faglegir stjérnendur heilbrigdispjonustu lysa opinberlega dhyggjum
af afskiptum stjornar rekstraradila af faglegu starfi vakna brynar spurningar um faglegt
sjalfstaedi, stjdrnarheetti, gaedi, oryggi og samfellu pjonustunnar.

Rétin hefur um arabil bent 4 naudsyn pess ad medferdarkerfid prdist i att ad nutimalegri,
gagnreyndri, réttinda- og notendamidadri pjonustu, i samraemi vid adra heilbrigdispjénustu
f landinu. [ Uttekt Embeettis landlaeknis (EL) & gaedum og éryggi pjénustu SAA vid konur og
born arid 2016 komu fram alvarlegar athugasemdir. Par voru stefnumaorkun, vinnulag og
gaedastarf metin éfullnaegjandi, geedahandbdk var ekki fyrir hendi nema ad takmaérkudu leyti
og goébgnum um arangur starfseminnar var dbdtavant.

pétt umbaetur hafi ordid fréd peim tima vekur nlverandi stada upp spurningar um hvort
faglegt umbdtastarf hafi naegan studning innan stjérnskipulags SAA og hvernig raduneytid,
Si og EL hyggjast tryggja ad gaedi og dryggi pjénustunnar raskist ekki. Sérstaklega parf ad
liggja fyrir hvar abyrgdarlinur liggja milli stjornar samtakanna, framkvaemdastjérnar og
faglegra stjérnenda heilbrigdispjénustunnar.

Skoda parf stéduna i samhengi vid pjénustusamning Si og SAA. Samningurinn tekur til
opinberra kaupa & heilbrigdispjonustu og eetti pvi ad fela i sér skyrar krofur um gaedi,
monnun, faglega dbyrgd, drangursmeelingar, upplysingagjof og eftirlit. Rétin telur mikilvaegt
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ad radherra 6ski eftir skyrum upplysingum frd SI um hvernig stofnunin fylgist med
framkveemd samningsins og bregstvid pegar breytingar verda a faglegri forystu eda stjérnun
bjonustuveitanda.

Sérstok asteeda er til ad bregdast vid par sem agreiningurinn kemur upp & sama tima og
veri®d er ad innleida nyjan heildarsamningur SAA og Si. Vi& slikar adstaedur parf ad liggja fyrir
hvort breytingar & faglegri forystu, og meint afskipti stjérnar af faglegu starfi, hafi ahrif &
framkveemd samningsins, gaedi pjénustunnar, 6ryggi sjuklinga eda samfellu medferdar.

Rétin telur jafnframt brynt ad skyrt liggi fyrir hvernig stadio er ad skraningu, gagnaskilum og
midlun upplysinga i pjénustu SAA. [ eldri samskiptum Rétarinnar vi® Embaetti landlaeknis
kom fram ad embeettid hefdi ekki pad yfirlit yfir upplysingar um medferdardaga og brottfall
Ur medferd sem éskad var eftir, en ad unnid veeri ad rafreenum rauntimasendingum fra SAA
i vistunargrunn heilbrigdisstofnana. Sidar kom fram ad sd vinna hefdi tafist. Rétin telur
mikilveegt ad rédherra fai upplyst hvort pessi skraning sé komin i fullnaegjandi horf og hvort
gdgn um umfang, lengd medferdar, brottfall, &rangur og gaedi pjonustu séu adgengileg
stjornvoldum med peim haetti sem naudsynlegt er fyrir raunverulegt eftirlit og stefnumétun.

P& vill Rétin koma & framfaeri dhyggjum af skipan styrihdps rddherra um é&fengis- og
vimuefnamedferd. Samkvaemt frétt raduneytisins er hépnum eatlad ad efla samskipti og
samhaefingu milli pjénustuveitenda, skapa sameiginlegan skilning & hlutverki og &byrgd
adila og vinna ad lausnum, samhaefingu og préun pjénustu.

Rétin gerir ekki athugasemd vid ad pjonustuveitendur komi ad samradi um framkvaemd
pjénustu. Slikt samrad getur verid naudsynlegt. Vandinn er hins vegar sa ad i hopnum sitja
fulltrdar steerstu rekstraradila medferdardrraeda, sem hafa verulega fjiarhagslega hagsmuni af
fyrirkomulagi kerfisins, en ekki er tryggt ad notendur pjénustunnar, réttindasamtok og éhadir
sérfraedingar eigi par saeti.

Eitt er ad hépnum sé atlad ad vera samrddsvettvangur rekstraradila um daglega
samheefingu pjonustu. Ef honum er hins vegar etlad ad hafa ahrif & framtidarskipulag
medferdarkerfisins, hlutverk adila, verkaskiptingu, geedakrofur eda préun pjénustu, telur
Rétin skipan hans &fullnaegjandi. Kerfi sem & ad prdast i 4tt ad notendamidadri pjonustu
verdur ekki métad an raunverulegrar adkomu notenda.

Petta er i samraemi vid stodumat Thomas Kattau fyrir heilbrigdisrdduneytio, par sem bent er
& aod islenska medferdarkerfid purfi ad feerast fré pjénustumidudu fyrirkomulagi, par sem félk
parf ad adlaga sig ad fyrirfram motudum Urreedum, yfir i notendamidada pjénustu sem tekur
mid af pdrfum, markmidum og adstaedum hvers og eins. | sému skyrslu er jafnframt bent 4
skort & kerfisbundinni gagnadflun, porf fyrir samreemda gaedastadla i medferd og dhyggjur
af rédandi stodu steersta pjénustuveitandans i kerfinu.

Rétin telur pvinaudsynlegt ad greina skyrt & milli samradsvettvangs pjonustuveitenda annars
vegar og stefnumdétandi vinnu um framtid medferdarkerfisins hins vegar. begar fjallad er um
gaedakrofur, hlutverk, dbyrgd, verkaskiptingu, fiarmégnun eda préoun pjénustu parf ad
tryggja jafnveegi, gagnsaei og ad koma i veg fyrir hagsmunaarekstra.



ROTIN

Rétin leggur pvi til ad radherra:

1.

4ski eftir greinargerd fré stjéorn SAA um stdédu méla, astaedur brotthvarfs faglegra
stjornenda og hvernig tryggt verdi ad nuverandi stada hafi ekki ahrif & faglegt
sjalfstaedi, dryggi, geedi, faglega stjérnun og samfellu pjonustunnar

Oski eftir mati Embeettis landlaeknis & pvi hvort tilefni sé til sérstakrar eftirfylgni eda
Uttektar & faglegri stjornun, geedastarfi, sjuklingadryggi og abyrgdarskiptingu i
heilbrigdispjénustu SAA

4ski eftir greinargerd fra Sjukratryggingum [slands um eftirlit med framkvaemd
samnings Sl og SAA, par 4 medal um gaedakréfur, drangursmaelingar, ménnun,
skyrslugjof og vidbrogd vid breytingum & faglegri stjorn pjénustunnar

ski sérstaklega eftir mati Sjukratrygginga Islands & pvi hvort niverandi stada hja SAA
hafi ahrif & innleidingu nys heildarsamnings, framkveemd hans eda forsendur um
gaedi, adgengi og arangur pjénustunnar

l4ti kanna hvort rafreen skréaning, gagnaskil og upplysingar um umfang, brottfall og
arangur medferdar séu komin i fullneegjandi horf

beiti sér fyrir auknu gagnsaei um pjénustusamning SI og SAA, enda vardar hann
rédstofun almannafjar og midlaega heilbrigdispjonustu

endurskodi umbod og skipan styrihéps um afengis- og vimuefnamedferd pannig ad
notendur pjénustunnar, 6hadir sérfreedingar og réttindasamtok komi ad vinnunni
med skyrum heaetti

setji skyrar reglur um hagsmunaskraningu, fundargerdir, gagnsaei og medferd mala
innan styrihdpsins par sem einstakir rekstraradilar hafa beina fjarhagslega eda
rekstrarlega hagsmuni

Rétin leggur dherslu & ad pessar dbendingar beinast ekki ad einstokum starfsménnum eda
notendum pjonustunnar heldur ad kerfinu sjélfu. bPegar félagasamtok sinna heilbrigdis-
bjénustu fyrir opinbert fé purfa ad gilda skyrar krofur um faglega adbyrgd, gagnreynda
bekkingu, oryggi sjuklinga, notendamidada pjonustu, virkt eftirlit og gagnseei gagnvart

almenningi.

Rétin dskar eftir fundi med rddherra eda fulltrdum rdduneytisins til ad reeda pessi sjonarmio

nanar.

Virdingarfyllst,

f.h. Rétarinnar
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Kristin 1. Palsdottir
framkveemdastjori og talskona Rétarinnar
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